
組織パフォーマンスを最大化するマネジメント・ツール

識学クラウド「報告管理」利用手順

識学クラウド【報告管理】ご利用マニュアル

マネージャー層向け

株式会社識学



識学クラウドにログインします。
管理者から通知されたID,パスワー

ドを入力してください。

識学クラウドにログインします。
ID・パスワードを入力してください。



ログイン後、貴社名をクリック

ログイン後、貴社名を選択



メニューから［報告管理］をクリック
メニューより、「報告管理」をクリック



上司

部下の月次目標を設定する

月初めの設定

月初に、その月の部下の目標を設定してください。

「部下の月次目標を設定してください」の「確認する」ボタンより、
その月の部下の目標を設定します。

上司
月初の設定



部下②部下① 部下③

上司 課の目標：6,000万円

目標：2,000万円 目標：2,000万円 目標：2,000万円

指揮命令者

実働者

部下に対する目標設定の仕方イメージ



上司

目標と結果点を設定

期限を設定

月初めの設定

架電数 件

「結果点の例」

・内営業売上
・内講師売上
・成約件数
・発注書回収
・発注書回収金額
・案件数
・提案済数
・提案獲得数
・提案日程調整数
・デモ数

＋目標を追加する

目標と、そのために課す「結果点」の
設定ができます。

目標自体が複数ある場合もそれぞれ
追加していただけます。

部下を指定

目標と、そのために課す「結果点」の設定をします。

目標自体が複数ある場合もそれぞれ追加していただけます。

【結果点の例】

・内営業売上
・内講師売上
・成約件数
・発注書回収
・発注書回収金額
・案件数
・提案済数
・提案獲得数
・提案日程調整数
・デモ数

上司
月初の設定



目標の対象月・ターム期間を設定し、対象の部下
を選択したら、「設定する」ボタンをクリックします。

上司
月初の設定



部下②部下①

上司 課の目標：6,000万円

目標：1,500万円 目標：1,500万円 目標：1,500万円

上司

目標：1,500万円

実働者としての
役割を持つ上司

部下③

自身を部下として設定し、課と
しての目標を自分に設定する

ことができます。

プレイングマネージャーの方の目標設定の仕方イメージ
※プレイヤーとしての入力手順等はプレイヤー向けのマニュアルをご参照ください。



部下②部下①

課の目標：6,000万円

目標：1,500万円 目標：1,500万円 目標：1,500万円

上司

目標：1,500万円

上司

結果：1,600万円 結果：1,000万円 結果：1,200万円 結果：2,000万円

課の結果：5,800万円

↑ 報告

上司

部下③

プレイングマネージャーの方の結果集計イメージ



上司

部下が設定した目標を承認

月初めの設定

上司
月初の設定

「確認する」ボタンより、部下が提出した目標を確認します。



上司
月初めの設定

架電数 件100件 件 件 件

内容を確認してください。

上司側の承認をもって、部下の目標
設定が完了となります。

内容を確認し、問題なければ承認します。
上司の承認をもって、部下の目標設定が完了となります。
(※問題がある場合は「差し戻す」をお願いいたします)

上司
月初の設定



上司

タームレポートを確認

ターム終了時

タームの切れ目を迎えると、部下からタームレポー
トが上がってきます。

（提出期限を設定し提出させましょう。）
［お知らせ］からクリックし、内容を確認します。

タームの切れ目を迎えると、部下からタームレポートが上がってきます。
（提出期限を設定し提出させましょう。）
「確認する」ボタンをクリックし、内容を確認します。

上司
ターム終了時



競合他社のサービスに魅力を感じたから 自社製品と他社製品を比較し優位性を研究する。

突然のアポキャンセルが2件発生し行動量を確保できなかったから
アポの事前確認を3日前に行い突然のアポキャンセルがないよう
にする。また、余裕を持ったアポ設定（目標価＋２件）を行う。

上司

問題なければ承認、過不足があれば否認

ターム終了時

自社サービスの魅力を先方に伝えられなかった 営業デモを上長承認がおりるまで実施する。判断基準は 話し方が論理的か スムーズか
課題解決に適切な提案かを審査項目にしていただく

突然のアポキャンセルが2件発生し行動量を確保できなかったから
アポの事前確認を3日前に行い突然のキャンセルがないようにする。
また、余裕を持ったアポ設定（目標値＋２件）を行う

架電数 件100件 件 件

架電数

件 件

結果が未達の時は
未達の理由（なぜ出来なかったかの自己分析）と
行動変化（次どうするのか）が記載されます。

内容を確認し、自責で捉えられているか、次の結果
を約束できているかを確認します。

結果が未達の時は、
未達の理由（なぜ出来なかったかの自己分析）と
行動変化（次どうするのか）が記載されます。
内容を確認し、自責で捉えられているか、次の結果を約束
できているかを確認します。

問題がなければ「承認」、過不足があれば「差し戻す」を
クリックして下さい。

上司
ターム終了時

※部下は自身の結果を受けて、未来の目標数値を変更できます。
その設定が適切なものであるかを確認して下さい。


